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¢ Por qué radio de dos vias?

Antes de analizar las ventajas dal sistema digital, hay una pregunta mas fundamental.
Con tacnologias alternativas qua estan surgiendo—como la tecnologiz celular, la
tecnologia celular de voz activada al pulsar un botdn, el sistema de voz WLAN—;Hay
alguna razon para que las empresas se mantengan apegadas al radic de dos vias?

Mientras no hay una respuesta Unica a asta pregunia para cada organizaadn, al sistema
de radio de dos vias ofreca cierias ventajas qua lo corvierten an la mas clara cpcion para
la vasta mayoria de los profesionales mowvilies que necasitan una solucion alcanzable,
flaxibie y altamente confiable—junte con el poder y el rango sdlo disponitéas an las
bandas licenciadas. Entre las ventaias del sistoma da radio de dos vias estan;

» Bajo costo total de propiedad. El sistema de radio de dos vias necesita una
paquefa invarsian inicial, sin tarifas constantes cada mes. Una solucién da radio
de dos vias generalmente se pueda pagar a si misma en menos de 18 meses,
comparada con solucionas calulares o mévilas publicas que exigen tanfas
mensuales constantes.

* Cobertura y caracteristicas personalizables. £l sistemz de radio de dos vias
fue desarrolllado y ha continuado eveolucionando para satisfacar las necesidades
espacificas da comunicacion onentada a grupos y ambientes da expedicion. La
posibilidad de ofrecer una sofucion de dos vias que satisfaga las necasidades de
los negocios—con comunicaciones rapidas, confiables, de unc a uno, de unc a
muchos y de muchos a muchos—parmaneca sin igual. Las soluciones portatiles
tradicionales no proveen niveles comparables de personzlizacion y desempeno.

» Implementacion simple y confiable. Las soluciones en el lugar de los hachos v
en el campo con frecuencia no necesitan ningun tipo de estructura. Los usuarios
simpiementa encienden sus radios y conversan directamente el uno con el
otro—por milias—usando dispositivos resistentes disefiados para el uso diano
en los ambientes mas exigentes. Para lamadas grupales de voz, con requisitos
de cobertura medidos en milias en lugar de ser medidos en pies, ol radio de dos
vias continuara proveyendo simpleza y confiabilidad que no se compara con la
tacnologia celular, 1a tecnologia VOWLAN vy otras competencias.

Si ustad es uno de las dacanas de millones de profasionales que trabajan confiados
en el sistema de radio de dos vias actualmente, ésta continuara siendo 1a tecnologia
da su eleccidn para el futuro. Y si usted no as un usuario de sistemas de radio
actuzlmente, usted debe explorar para usted y para su negecio, le que el sistama de
dos vias tiena para ofrecar.
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Radio digital de dos vias: una solucion moderna para
las necesidades modernas

El radio anslogo funciona bien, y se comprueba a si mismo cada dia en incontables
daspliegues alrededor del mundo. Sin embargo, el radio analogo de dos vias ha
alcanzado los limites de innovaciones. Virtualmente todo o que puade sar imaginado,
usando el radio analego ya ha sido intentado o logrado a través de la experimentacion
e innovacién de mas de un siglo. Actualmente, una nueva piataforma es nacesaria
para avanzar a nuevos niveles de desempeno y preductividad.

Muchas empresas estan descubriendo que necesitan mas que los fundamentos

que el sistema analogo de radic de dos vias entrega. Es posible que sus canales
licanciados estén llegando a tener demasiada multitud, y necasiten mas capacidad.
Quiza necesitan manaras mas fiaxibies para comunicarse con los usuarios,

tante dentro como fuera dal equipo de trabajo. Quiza ellos necasitan accesc a fa
informacion, en combinacion con Iz capacidad de respuesta y |a productividad,

El sistama de radio digital provee una plataforma poderosa, flexible, que las
organizaciones profesionales pueden adaptar para satisfacer estas necesidades y mas.

Al mugrar de las comunicaciones da radio analogas hacia las digitales de dos
vias, estas organizaciones pueden satisfacar muchas de estas necasidades
inmediatamenta y construir un fundameanto técnico solide para anadir nuava
funcionalidad, que satisfaga necesidades nuavas qua puedan surgir an el futuro.

Demos al mismo tiempo un vistazo 3 cada una de astas nacasidades emprasariales
da mowilidad, y exploremos cémo la tecnologia de radio digital puede ofrecer soporie
para un equipo mévil mas compacto y con mayor capacidad de respuesta.
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Necesidad: el uso eficiente del espectro RF

Para la mayoria de los usuarios, el beneficio mas importante del radio digital radio es
hacer un uso mas eficiente de los canales licenciados de 25 kHz yde 12.5kHz. Las
ondas adreas estan llegando a estar mas y mas congestionadas, v las estructuras
antiguas de canales licanciados—originalmante disenadas con el objetivo principal

de atender un punado de transmisores—ya no son adecuadas para Hevar Ia crecienta

transmision y el trafico de radio privado que se proyecta para el futuro.

Las agencias de regulacidn estan respondiendo 3 una crisis amenazante en la
congestion RE ordenando por Jay un use mas sficiente del espactro licenciado. Por
ejemplo, en los Estados Unidos, la FCC esta exigiende a los fabricantas que sélo
ofrezcan dispositivos que funcionen con fos canales de 12.5 kHz para 2011. Para

el ano 2013, a todos los usuarios se les exigira funcionar en 12.5 kHz—haciendo

posible que el doble de usuanos compartan las ondas aareas, en comparacion con las

licencias actuales de 25 kHz.

Ei siguiente paso logico as mejorar en adelante fa capacidad efectiva da los canales
de 125 kHz. Es soio cuestion da tiempo antes de que la capacdad de transmuitir
sendaros de doble voz en un solo canal da 12.5 kHz, también conocida come
eficiencia equivalente a 6.25 kHz, s convierta en un requisito.

Pero con los sistemas digitales de radio, no hay necaesidad de esperar una orden
logal. Los dispositivos que incorporan acceso maltiple por division de tiempo (Time-
Division Muitiple Access, o TDMA) pueden legrar una equivalencia de 6.25 kHz hoy
mismo—gduplicando la capacidad de un canal de 12.5 kHz actuaimente licenciado, o
cuadruplicar la capacidad de un canal de 25 kHz

Eso significa que muchas mas personas podran comunicarse sobre los canales
licanciados existentes do una empresa, sin preocuparse por la interferencia. Y por
cuanto cada “porcion” TDMA funciona de manera independiente, estos canales
virtuales de 6.25 kHz pueden ser usados de manera flexible, de acuerdo con las
necesidades de i3 organizacion. Por ejemplo, dos "porciones” © espacios dentro
de un canal pueden sar usados para transmitir dos conversacionas privadas,
individuales, o de otro modo uno de los espacios puede ser usado para senalizacion

de prioridad en informacidn, en conjuntio con una conversacion transmitida en et otro

espacio.
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En la medida en que los disenadores de aplicacionas creen nuevas maneras de usar
la capacidad adicional—por ajamplo, combinando canales para dar soporie a Hamadas
completamente diplex, o aumentar 3 cantidad de informacién—los dispositives
digitales con TDMA estaran listos para adaptarse. De hecho, los radios digitales bien
disefiados pueden adaptarse a modelos cambiantes de uso en el camino, y en al
terreno. E incluso, aguellas organizaciones que solo necesitan capacidades basicas de
liamadas, puaden beneficiarse del aumento en capacidad de los radios con TDMA,
obteniendo ganancia de dos por uno en infraastructura, como repetidores y antenas.

El sistema digital de radio ofrece:

* La posibilidad de ampliar las capacidades digitales de voz, datos y control
que pueden ser antregadas en una porcion determinada del aspactro RF. Al
escoger dispositivos que incorporan los estandares y tecnologlas apropiados, las
organizaciones pueden ocbtener una mayor capacidad y flexibilidad para dar soporte
a mas usuarios y nuavos modelos de uso. Por ejemplo, los dispositivos que utilizan
la modulacién TDMA ofrecen Ia flexibilidad de usar un solo canal para mditiples
conversaciones da dos vias, conversacionas completamenta diplex, transmisiones
individuales de voz e informacién, capacidadas de control y administracion, y
mas—cambiando flexiblemente entre los escenarios da uso en [a medida de las
necesidades.

« Costos mas bajos en licencias y equipos. Los sistemas equivalents a 6.25 kHz-
con TDMA hacen posibles dos canales virtuales dentro de un solo canal licensiado
de 12.5 kHz, proveyendo dos vecas a3 capacidad de llamadas por el precio de una
sola licencia. Y por cuanto alin hay solo un canal “real”™, cualquier infraestructura de
soporte cumple ef doble de su funcion, del mismo mode. Una segunda lamada no
requiere un segundo repetidor, ni un Costoso equipo de combinacion para enrutar
ambas llamadas a través de un sitio de antena individual

Necesidad: Fundamentos mejorados, incluyendo
calidad de voz, privacidad, vida de |a bateria y
caracteristicas adicionales

Los usuarios de radios profesionales dependen de 1a comunicacién de voz clara, sin
interrupcionas y confiable. Una llamada perdida, un error de usuario, un mensaje
falsificado o Iz bateria muerta puaden significar una disminucion de ia productividad,
péardida de tiempo y dinero, clientes insatisfechos y nagocios perdidos.

Debido a 1a naturaleza mherente de |a fisica RF, el sistema de radio aniloge puede
sufrir diversas limitaciones que afectan el rango v la claridad de la voz. En un sistema
analogo, cualquier cosa en el ambiente que suspenda o interfiera con 2 misma

senal chocard directamente con la calidad de Ia voz en al sitic de recepcion. Aunqus
es posibie hacer gala de una sefal degradada y transmitiria, no hay manera de
reconstituir k2 calidad onginal de Ia voz. El resultado mas comin de esta degradacion
es un aumento de |3 estatica v los artefactos, lo que hace que la sedal sea cada vaz
menos inteligible, en la medida en que el usuario se acerca a los margenes del rango
efectivo del radio.
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Mejor desempeno de audio digital
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Fuctto FUERZA DE LA SERAL Debd

La fuerza de la senal cae exponencialmente, en |z meadida an gue sumenta la
distancia desde el fransmesor, siguendo uns ley de escuadra inversa. Al mismo
tiempo, &l nivel de “ruido” del trasiondo RF permanece constants, de modo que
ia proporcion senalsuido disminuye a razon de cuatro por cada duplicacon de

fa distancia entre al transmisor y &l raceptor. Los factores ambientales—como
obstaculos de Iz linea visual y las interferancias RF—tambien puaden degradar
severamente el desempano, sdemas de acortar el rango efectivo en el cual se
desempena el rado analogo con calidad de voz aceptable.

La unica maners de mantener ia calidad de la voz en &l borde del rango efectivo del
radw es empujer |z fuerza de |a sefal. Pero esto sa vouelve rapidaments impractico,
debido al tamafno agregado a la bateria y su drenaje, &l riesgo de cruce entre llamadas
y otros tipos de interferencia, y también debido a ias reguiaciones que gobieman

&l poder o energia del radio v el uso del espectro en diversas sphcacionses. Mas
todavia, las técnicas aplicadas a la transmision analoga—como el proceso conocdo
como “companding” o carreduna de voz, por razones de segunidad—salteraran
necesariamente la calided de | senal de voz en si misma, dando color al sonsdo y
agregando artafactos gus pueden hacer que resulte dificll entender o que se esta
diciendo.

Los sistemas digitales, por contraste, incorporan técnicas de comreccidn de errores
que reconstituyen la voz casi en su fideldad original a traves de la mayor parte del
area de cobertura RF

Dependiendo del diseno del dispositivo, los sistemas digitales tambien pueden
mejorar las operaciones de campo & través de una vida de bateria mas largay
caracteristicas adicionales. Por ejemplo, los sistemas con TDMA que proveen una
aquivalencia de 6.25 kHz en un canal de 12.5 kHz usan sdko s mitad de su tiempo
de transmisdn para hacer posible una sols conversacion semi duplex. Dado que la
transrnision de senaes RF s bastante mtensivo en relacion con |a energia, esto
significa que los sistemas digitales causan mucho menos drenaje sobre la bateria,
que sus contrapartes andlogas. De hecho, convarsacion por convarsacion, ios radios
digitales TDMA funcionan cerca de un 40 por ciento mas tismpo en una carga de
bateria que kos sistemas andlogos.
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Mas aun, la capacxdad de canales de dos por uno en un sistema TOMA puede ser
usads para transmitir una segunda conversacion, proveer inforracion de expedicion
al mismo tiampo que se dan instrucciones verbales, hacer posible el manejo de
prioridades de emergencia y un mejor control de Hamadas, asi como una variedad de
otras aplicaciones existentes y futuras. Del mismo modo en que Ia tecnologia digital
esta creando nuevas posibilidades pars las comunicaciones alambricas y celulares,
ol radio digitai de dos vias ofrece a los grupos moviles de trabasjo un acceso flexble
a mas tipos de informacion—de modo que puadan trabajar mas rapidamente y de
manera mas efectiva que antes.

El radio digital ofrece:

* Mejor comunicacion de voz en un mayor rango. Mientras lzs sefales de radio
digital estan sujetas a los mismos aspectos fisicos que gobiernan las senales
anadlogas, una transmision degradada puede adn enviar el contenido digital intacto
8 su destino. Incluso sunque la fuerza de la senal caiga exponencialmente—como
sucede con el sisterna de radio analoge—ia tecnologlz digital de correccion de
arrores puade reconstituir |z voz, practicamente sin ninguna perdida, dentro de un
&rea mucho mas grande.

« Rechazo de la estatica y el ruido. Las sefales analogas a menudo resultan
distorsionadas de ciertas formas en las cuales producen estatica audible. Esto
puede ser ligeramenta molesto, o puede llegar 2 ser cada vez peor hasta que
|z conversacion s practicamente imposible de entander. Por contraste, los
receptores digitales simplements rechazan cualguer cosa que mterpreten
como arror, Aungue una senal "sucia” puaede producir artefactos en un receptor
digital—como un corto margen o estallido macénico del nedo—estos asuntos
nunca resultan en ia estatica persistents que puede plagar los sistemas analogos
en ambientes dificles. Si el receptor puade entender Ia senal digital de voz, puade
también decodificarla y reproducirla con claridad. Mas adn, algunos sistemas
digitales incorporan supresian de sonido del fondo en el ransmisor—asi, por
ajempio, &l ruido de Iz multitud o el trafico en el fondo nunca es transmitido, vy
COMO consecuencia nunca es escuchado por el recaptor.

» Privacidad sin pérdida de la calidad. Los sisternas digitales puadan provear
privacidad sin requerir hardware adicional o alterar i3 calidad de la voz en el sito de
recepcion. Mas aon, los sistamas analogos generalmente envian la informacion &
principio de una Yamads, la cual es usada por el receptor para decodificar Ia vor—lo
cual significa que alguien que se une tarde a la llamada no obtiene la informacion
de decodificacion y no puade entander la Bamada. Los sistemas digitales, por
contraste, repiten la informacion de decodificadion muchas veces por segundo, de
modo que las entradas tardias puedan unirsa a una llamada privada en progreso.

Y los sistemas digitales le permiten separar faciimente a los usuanos en grupos
privados de trabsjo—cada uno con su propia clave de encriptacion—de modo que
un grupo no es distraldo por las oparaciones de otro

« Durabilidad de funcion mas larga de la bateria. Por cuanto los sistemas dgitales
TDMA dividen las transmusionss intensivas de energla en dos espacos de tiempo
independientes, cada transmision indivedual usa s0ko la mitad de la energia de
|2 bateria que usa un sistema andloge del mismo nimero de vatios. Puesto que
|z transmision es la funcion mas intensiva en relacion con la energia, los radios
digitales de dos vias generaimente funcionan un cuarenta por ciento mas de tiempo
entre una recarga y otra, &n comparacion con los radios analogos.

» Rexibilidad. Los radios digitales pueden ser disefados para proveer caractensticas
adicionales, ademas de la voz de dos vias. Por ejemplo, &l segundo espacio de
tiempo en un sistema TOMA de dos partes puede ser usado para una segunda
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llamada, informacion de exploracion, mejor control de llamadas, manejo de
prioridades de emergencia, sefalizacion inversa del canal, u otras funciones. Los
sisternas digitales pueden ser configurados de manera flexible para satisfacer las
necesidades eecificas de cada empresa mawvl, mejorando la productvidad vy la
capacidad de respuesta en el campo.

Necesidad: acceso integrado y rapido a la informacion

Los trabsjadores moviles que depanden de un radio analogo de dos vias estan
expenmentando que pueden trabajar de manera aun mas efectiva en el campo

si tienen también accesc malambrico a aplicaciones y datos. Por ejemplo, los
contratistas de la construccion que han traba@do sobve |a base de sistemas de
radio de dos vias durante décadas, estan snadiendo ahora acceso a los horaros de
trabajo, sistemas de petion de matenales, y otras harramientas que no pueden sar
obtenidas efectivaments a través de una llamada de voz, en el lugar de los hechos.
Es muy comdn an estos dias ver un capataz en su sitio de trabajo, usando un
computador portatil conectado de manera inalambrica, como su radio.

Pero a medida que las emprasas moviles adoptan cada vez mas solucionas
nalambricas de informacion, enfrentan un dilema: ¢ Deben acaso adquirir y mantener
sistemnas individuales de voz y de datos, o adoptar un sistermna convergents que
provaa al mismo tempo voz y datos en una sofa unidad? Y para las organzaciones
que ya tienen sistemnas mditiples en despliegue, ;Como puaden ellas preservar

=u inversion actual sin comprometarse sn una continue inversion en tecnologias
unilaterales, incompatibles para los anos futwos?

Un ascanario de cambio completo del sistema es impractico para Ia mayor parte

de las organizacicnes, a corto plazo. Pero yendo mas adalants, es sabio invertir en
sistemas compatidies con &l pasado, qQue no raguieran un compromiso constants
de adquisiciones separadas, entrenameento y costos de mantenimiento individuales.
Si esto satisface las necesidades de su negocio, el cambio hacia una plataforma
convergente de voz y datos puede simplificar con &l tiempo Is administracion del
sistemna, y habilita a los usuarnios con sistemas que son mas portatdes, flexibles, y
mucho mas faciles de usar que dos sisternas diferentes s incompatibles,

El radio digital ofrece:

* Mejor control operativo, capacidad y eficiencia, al rnismo tiempo que sa provee
scoaso & la inteligencia operativa en el campo de labor, para la fuerza de trabajo
movil. Con sclo un sisterna para instalar, entrenar vy al cual dar soporte, ecoaso
instantaneo a la voz y los datos se convierte en algo tanto mas simple como
mas accesible. Las aplicaciones integradas de comando y control hacen de la
exploracion, la seguridad, los horanos de trabajo y otras fundones de soporte, un
asunto con mayor capacidad de respuesta.

» Apalancar el poder de la voz y los datos de dos vias. Parz ser claros, los
sarvicios de datos que son integrados en sistemas licenciados de dos vias no
habilitaran prontamente a los usuanos para navegar en la Web, enviar imagensas
de video, o sincronizar sus escritorios de oficina—eésta no es |a tecnologia correcta
para tales aplicaciones consumidoras de ancho de banda. Sin embargo, es una
tecnologia grandiosz para aplicaciones de mejoramiento en la productividad,
como mensajes, servicios basados en la ubicacion, simples bisquedas en la
base de datos, lecturs de codigos de barra, y &l tipo de aplicaciones de "llens
el formulano™. Y es construido dentro de su propio sistema privado v icenciado
de comunicacion—de modo que no hay tanfas mensuales o dependencia en
corredores de servicios pdblicos, y usted pusde controlar a qué aplicacionas
pueden acceder los obreros.

TEXTO SIMPLIFICAD DE LA FUENTE:
https://www.motorolasolutions.com/content/dam/msi/docs/business/product lines/mototrbo/mobiles/ docu
ments/spanish/staticfiles/mototrbo el futuro del radio profesional.pdf
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* Mas aplicaciones, integracion simplificada. En comparacion con los métodos
para el uso de sistemas analogos de radio para infarmacion, &l radio digital
ofrece muchas ventajas daras. Los sistemas digitales puaden dar soporte
rapedo a protocolos estandares de la industria, como direccionaméento 1Py
empagquetamiento P da informacion. Y en jugar de descansar sobre modams
externos, kos radios digitales pueden conectarse directamente a! computador con
interfacaes astandares de red como un USB o Ethernat. Esto simplifica y minimiza
el costo de la integracion con splicaciones, y al mismo tempo expande el universo
de aplicacionas potencizles que despliegan las organizaciones.

* Flexibilidad para asignar canales a voz y/o informacion, segin sea necesanio.
Con los sistemnas digitales combinados de voz y datos, no hay necesidad de asignar
sistemas y canales dedicados para comunicaciones de woz y datos. En lugar de ello,
los obreros pueden tener un ssterna con |a flexibilidad operativa necasaria para
satisfacer las necesidades cambiantas en el campo. Y puaden trebajer de una manem
mucho mas aficients, comunicando y temendo acceso con toda la informacion
inalambnca que nacesitan, justo en un solo dispositivo portatl y facil de usar,

TEXTO SIMPLIFICAD DE LA FUENTE:
https://www.motorolasolutions.com/content/dam/msi/docs/business/product lines/mototrbo/mobiles/ docu
ments/spanish/staticfiles/mototrbo el futuro del radio profesional.pdf
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